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Kurumsal igletmelerin sigorta yenileme oncesinde teminat yapisini
giiclendirmesi, eksiklerini tespit etmesi ve poligelerini operasyonel
risklerine uygun hale getirmesi i¢in hazirlanmistir. y
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1. Police Yenileme Donemi ve Temel Riskler

Police yenileme donemi, isletmelerin mevcut sigorta programlarini operasyonel,
finansal ve s6zlesmesel riskler agisindan yeniden degerlendirmesi gereken en kritik
zaman dilimlerinden biridir. Bir¢ok isletme poligelerini yalnizca siire uzatma
yaklasimiyla yeniler. Oysa faaliyet yapisinda, varlik kompozisyonunda, miisteri ve
tedarik iligkilerinde veya sozlesmesel yiikiimliiliikklerde meydana gelen degisiklikler
policelere yansitilmadiginda, yeni doneme 6nemli teminat agiklariyla girilebilir.

1.1 Operasyonel degisikliklerin policeye yansitilmamasi

Uretim kapasitesindeki artis, yeni makine yatirimi, depo degisikligi, yeni hat agilmasi
veya lokasyon bazli genislemeler policeye islenmemis olabilir. Bu durum, hasar
aninda risk artisinin bildirilmedigi iddiasiyla 6deme sorunlarina yol acabilir.

1.2 Sozlesmelerde olusan yeni yiikiimliiliikler

Y1l i¢inde imzalanan tedarik, lojistik, hizmet veya taseronluk sozlesmeleri, sorumluluk
poligelerinde yer almayan yeni yiikiimliiliikler dogurabilir. Ornegin yiikleme-bosaltma
sirasinda meydana gelen zararin tamamen yiikleniciye ait oldugu yoniindeki bir
hiikiim, mevcut police yapisinda karsilik bulmayabilir.

1.3 Yanlis veya giincel olmayan limitler

Limitler ¢cogu zaman polige baslangicinda belirlenir; ancak ekonomik kosullar, stok
artiglari, yeni yatirim kararlar1 ve maliyet enflasyonu nedeniyle kisa siirede yetersiz
hale gelebilir. Bu durumda police varligini siirdiirse de, hasar aninda alinacak tazminat
gergek zarari karsilamayabilir.

1.4 Faaliyete uygun olmayan wording yapilari

Bazi poligelerde isletmenin faaliyetiyle uyumsuz 6zel notlar veya daraltici ifadeler
bulunabilir. Ornegin iiretim agisindan kritik 6neme sahip kalip, model veya belirli
ekipman unsurlar1 policede istisna birakilmis olabilir. Bu tiir detaylar, hasar sonrasinda
ciddi uyusmazliklara neden olabilir.




2. Mevcut Policelerde Karsilasilan Yapisal
Aciklar

Mevcut policelerde yer alan yapisal bosluklar ¢ogu zaman ilk bakista fark edilmez.
Ancak bu eksiklikler, hasar aninda policenin beklenen korumay1 saglayamamasina
neden olur. Yenileme oncesinde yapilacak teknik inceleme, yeni police doneminin
daha giivenli kurgulanmasini saglar.

2.1 Eksik sigortalilik riski

Eksik sigortalilik; bina, makine, ekipman, stok, lokasyon ve proje bazli degerlerde
goriilebilir. Ozellikle donemsel stok yogunlugu artan isletmelerde, policede yer alan
tek lokasyon limitleri fiili risk seviyesinin gerisinde kalabilir.

2.2 Cakisan veya bosluk birakan teminat alanlari

Genel sorumluluk, {iriin sorumlulugu, isveren sorumlulugu ve iigiincii sahis
sorumluluk policeleri arasinda alan ¢akigmalar1 veya tam tersine bosluklar olusabilir.
Bu durum, hasar dosyas1 a¢ildiginda hangi policenin devreye girecegi konusunda
belirsizlik yaratir.

2.3 D1s kaynakli hizmetlerde police ve sozlesme uyumsuzlugu

Forklift, ving, giivenlik, temizlik, lojistik veya bakim hizmetlerinin dis kaynakla
yuritiildiigi isletmelerde sdzlesmeler ¢ogu zaman police kapsamindan daha genis
sorumluluklar yiikler. Bu fark, isletmenin teminatsiz ytikiimliiliik tistlenmesine neden
olabilir.

2.4 Servis ve tedarik kisitlamalar:

Ozellikle filo ve kasko poligelerinde yer alan anlagsmali servis zorunluluklar1, muadil
parca kullanimi, ikame arag siiresi veya cografi servis kisitlari, operasyonun hasar
sonrasinda aksamadan devam etmesini zorlastirabilir.




3. GAP Analizi Metodolojisi ve Sagladigi
Fayda

GAP Analizi, isletmenin giincel risk yapis1 ile mevcut poligelerinin ne 6lciide
ortiistiigiinii ortaya koyan teknik bir degerlendirme yontemidir. Bu analiz sayesinde
hem brans bazli teminat aciklar1 hem de sozlesmesel uyumsuzluklar goriiniir hale
gelir.

3.1 Risk envanteri ile teminatlarin karsilastirilmasi

Operasyon yapisi, makine parkuru, iiretim akisi, stok seviyesi ve lokasyon bazl
faaliyetler policelerde yer alan teminatlarla birebir ortiigmeyebilir. GAP analizi, bu
uyumu teknik olarak test eder.

3.2 Sozlesme yiikiimliiliiklerinin policeye entegre edilmesi

Tedarike¢i, tagseron, miisteri veya lojistik sdzlesmelerinde yer alan 6zel sorumluluklar
policede karsilik bulmadiginda, isletme bu yiikiimliiliikkleri dogrudan {listlenmis olur.
GAP analizi, sézlesme ile polige arasinda biitlinliik kurulmasini saglar.

3.3 Limit ve muafiyetlerin operasyon gerceklerine gore ayarlanmasi

Yatirim artisi, stok biiylimesi, tasima hacmi, proje bedeli veya faaliyet degisikligi gibi
etkenler limit ve muafiyet yapisinin yeniden degerlendirilmesini gerektirir.

3.4 Faaliyet bazh 6zel kloz ihtiyac¢lar:

Her sektoriin risk karakteri farklidir. Gida, otomotiv, enerji, lojistik, iiretim veya insaat
gibi sektorlerde poligeye 0zel klozlarin eklenmesi, teminatin gercekten isletmeye
uygun hale gelmesini saglar.




4. Yangin Policelerinde Kritik Kontroller

Yangin poligeleri, isletmenin fiziksel varliklarini ve bilango tizerindeki en yliksek
degerli risklerini koruyan temel branstir. Bu nedenle yenileme dncesinde en detayli
teknik kontroliin bu alanda yapilmasi gerekir.

4.1 Bina yeniden yapim maliyeti

Bina sigorta bedeli giincel maliyetlerle yeniden hesaplanmamissa eksik sigortalilik
riski olusur. Ozellikle artan insaat ve is¢ilik maliyetleri nedeniyle gegmis donem
bedelleri hizla yetersiz hale gelebilir.

4.2 Makine tesisat ve makine kirilmasi ayrimi

Elektriksel ariza ile mekanik ariza kapsamlari farklidir. Makine kirilmasi teminati
bulunmayan isletmelerde tiretim hatt1 duruslar1 ciddi finansal sonuglar dogurabilir.
Makine yaslarinin ve teknik 6zelliklerinin policeye dogru islenmesi 6nemlidir.

4.3 i¢ tesisat ve pano riskleri

Kisa devre, ark, izolasyon zafiyeti ve i¢ tesisat kaynakli riskler bir¢ok hasarin
baslangic noktasidir. Bu alanlara iligkin wording yapisinin dikkatle incelenmesi
gerekir.

4.4 Stok yogunlugu ile tek lokasyon limiti uyumu

Stok seviyesi donemsel olarak yiikselen isletmelerde tek lokasyon limitlerinin giincel
risk seviyesini karsilamasi gerekir. Aksi halde hasar sonrasinda 6nemli bir finansal
acik olusabilir.




5. Nakliyat Policelerinde Operasyon Odakh
Degerlendirmeler

Nakliyat sigortalarinda riskler cogu zaman genel ¢erceveden degil, operasyonel
detaylardan kaynaklanir. Bu nedenle yenileme oncesinde is akisina uygun 6zel
degerlendirme yapilmalidir.

5.1 Muafiyetlerin tasima hacmine gore belirlenmesi

Tasima hacmi yliksek isletmeler i¢in standart muafiyet yapilar1 her zaman uygun
olmayabilir. Hacme ve hasar gegmisine bagli olarak daha uygun kosullar
kurgulanabilir.

5.2 Gemi yas zammi ve rota riskleri

Tasimanin yapildigi rota, limanlar, transit siireleri ve gemi yas1 gibi unsurlar prim ve
teminat yapisini dogrudan etkiler. Ozellikle belirli yasin iizerindeki gemilerde ek
kisitlar veya prim farklari olugabilir.

5.3 Yiikleme, bosaltma ve elle¢cleme siirecleri

Hasarlarin 6nemli bir boliimii yiikleme ve bosaltma alanlarinda meydana gelir. Forklift
carpmasi, ara depolama, liman ici hareketler ve ellecleme risklerinin poligede acik
sekilde degerlendirilmesi gerekir.

6. Sorumluluk Poli¢elerinde Uyum Sorunlari

Sorumluluk poligeleri, isletmenin ti¢iincii kisilere karsi tistlendigi riskleri devrettigi en
kritik yapilardan biridir. Bu policeler cogu zaman sézlesmelerle birlikte ¢alistig i¢in
kiigiik bir uyumsuzluk dahi biiyiik tazminat farklar1 yaratabilir.

6.1 Uriin sorumlulugunda teknik kapsam kontrolii

Bircok isletme iiriin sorumlulugunu standart bir teminat olarak goriir. Oysa asagidaki
unsurlar kapsami dogrudan etkiler:

ithal hammadde kullanimi

ithracat yapilan tilkeler

montaj gerektiren liriinler

satig sonras1 hizmet ve garanti uygulamalari
geri ¢agirma ihtimali tastyan iirlin yapisi




6.2 Manevi tazminat limitlerinin yeterliligi

IMM ve genel sorumluluk poli¢elerinde manevi tazminat alt limitleri cogu zaman
diisiik seviyede kalir. Yiiksek riskli faaliyetlerde bu limitlerin ayrica degerlendirilmesi
gerekir.

6.3 Alt yiiklenici kullaniminda genisletme ihtiyaci

Alt ytiklenici, tageron veya saha hizmet saglayicilariyla ¢alisan isletmelerde, ilgili
genisletme klozlar1 yoksa tagseron kaynakli zararlarda isletme dogrudan sorumlu
kalabilir.

6.4 Sozlesme kaynakl 6zel yiikiimliliikler

Baz1 s6zlesmeler isletmeye policede karsiligi olmayan ilave sorumluluklar yiikler.
Yenileme siirecinde sozlesme—police biitiinliigiliniin kurulmasi bu nedenle kritik
onemdedir.

7. Filo / Kasko Policelerinde Teknik Hususlar

Filo poligeleri yalnizca ara¢ hasarlarini degil, operasyon siirekliligini de etkiler. Bu
nedenle fiyat kadar servis, yedek arag, onarim ve manevi tazminat yapilar1 da
incelenmelidir.

7.1 IMM ve manevi tazminat limitleri

Maddi limitlerin yiiksek olmasi tek basma yeterli degildir. Ozellikle personel tasiyan,
yogun trafik i¢inde calisan veya dagitim ag1 bulunan isletmelerde manevi tazminat
limitleri ayrica kontrol edilmelidir.

7.2 Servis ve onarim Kisitlarinin etkisi

Anlasmali servis kullanimi, muadil parca sarti, ikame arag siiresi ve onarim siireci gibi
unsurlar dogrudan operasyonu etkiler. Bu yapilarin isletme ihtiyacina uygun olmasi
gerekir.

7.3 Ozel kullanim senaryolari

Liman i¢i hareket, dar alan manevrasi, forklift destekli calisma, saha operasyonu gibi
standart dis1 kullanim alanlar1 varsa bunlarin 6zel notlarla poligeye yansitilmasi
gerekir.




8. Limitler, Muafiyetler ve Wording
Revizyonlan

Bir poli¢enin gercek kalitesini cogu zaman prim degil, limit yapisi, muafiyet seviyesi
ve wording i¢erigi belirler. Yenileme doneminde bu alanlara teknik gozle bakilmalidir.

8.1 Limit yapisinin gozden gecirilmesi

Faaliyet biiylikliigii, stok seviyesi, yatirim artigi, proje maliyeti veya ihracat hacmi

degistiginde limitlerin ayn1 kalmasi teknik acidan yetersiz olabilir.
8.2 Muafiyet seviyelerinin operasyonla uyumu

Diisiik prim amaciyla yiikseltilen muafiyetler, hasar frekansi yiiksek isletmelerde
toplam maliyeti artirabilir. Muafiyet yapis1 faaliyet gergeklerine gore
degerlendirilmelidir.

8.3 Kritik wording degisiklikleri
Asagidaki basliklar bircok policede 6zel dikkat gerektirir:

deprem sonrasi yangin

kisa devre, ark ve izolasyon zafiyeti
ylikleme—bosaltma dahil ifadeleri

bakim sozlesmesi istisnalari

tiim riskler tanimi i¢indeki 6zel kapsam dis1 hiikiimler

8.4 Proje ve sektor bazli revizyonlar

GES, CAR/EAR, iiretim, lojistik ve agir sanay1 gibi alanlarda standart wording yeterli
olmayabilir. Faaliyete 6zel teknik ifadelerin eklenmesi gerekir.




9. Police Yenileme Kontrol Listesi

Bina degerlemesi giincel mi?

Makine bedelleri yeniden hesaplandi m1?

Makine yaslar1 ve teknik 6zellikleri policeye islendi mi?

Stok seviyesi ile lokasyon limiti uyumlu mu?

Sozlesme yiikiimliiliikleri poligeye yansitildi mi1?

Sorumluluk poligelerinde manevi tazminat limitleri yeterli mi?

Ikame arag siiresi operasyon ihtiyacina uygun mu?

Anlagmali servis kisitlar faaliyet yapisiyla uyumlu mu?

9. Nakliyat muafiyetleri tagima hacmine gore degerlendirildi mi?
10.Yikleme—bosaltma ve ellecleme riskleri poligede yer aliyor mu?
11.Konteyner kusurlar1 veya oksitlenme gibi 6zel riskler incelendi mi?
12.Gemi yas1 ve rota bazli riskler analiz edildi mi?

13.Yeni makine yatirimlari poligeye islendi mi?

14.Sigorta bedelleri enflasyon ve maliyet artisina gore revize edildi mi?
15.Yeni depo, tesis veya lokasyon degisiklikleri sigortaciya bildirildi mi?
16.Uriin sorumlulugu poligesinde faaliyet alanina uygun genisletmeler var mi1?
17.Alt yiiklenici kullanimina iligkin klozlar kontrol edildi mi?

18.Filo policesinde servis, par¢a ve onarim yapisi operasyonla uyumlu mu?
19.0zel wording notlar: faaliyet yapisina gore giincellendi mi?

20.Hasar sonrasi siirpriz yaratabilecek istisnalar ayrica incelendi mi?

A

10. Sektor Bazlh Teminat Uygulama
Detaylar

10.1 Uretim sektorii

makine kirtlmas1 kapsami

ic tesisat ve pano riskleri

kalip ve model teminati

mamul, yar1t mamul ve hammadde ayrimi
iriin sorumlulugu ve geri ¢agirma riski
tageron ve tedarikg¢i s6zlesme yliklimliiliikleri

10.2 Lojistik ve tasimacilik

e konteyner kusuru ve 6zel notlar
e rota ve tasima sekline gére muafiyetler
e liman i¢i hareket riskleri




o forklift ve ving kaynakl zararlar
e ara depolama ve gecici depolama riskleri
e tastyici sorumlulugu ile uyum

10.3 Enerji sektorii

panel verim kaybi

inverter arizasi sonrasi tiretim diisiisii

trafo ve OG hiicre riskleri

yildirim, agir1 gerilim ve yangin etkileri

is durmasi teminatinin tiretim modeliyle uyumu

10.4 insaat ve taahhiit

CAR / EAR proje bedeli giincellemeleri
santiye ekipmanlari

gegcici tesis teminati

hakedis degisikliklerinin poligeye yansitilmasi
slire uzamalarinin teminatla uyumu

10.5 Perakende ve depolama

lokasyon i¢i operasyon riskleri
raf ¢okmesi, forklift carpmasi
hirsizlik ve zorla girme klozlar

[ ]
[ ]
[ ]
o donemsel stok artiglarinda limit giincellemesi

11. Hasar Ornegi Bazh Teminat Incelemeleri

11.1 Stok limit eksikligi

Stok artisina ragmen lokasyon limitinin giincellenmedigi bir senaryoda, biiytik bir
hasar sonrasinda tazminat gercek zararin altinda kalabilir.

11.2 Manevi tazminat limit yetersizligi

Maddi zarar limiti yeterli goriinse de, manevi tazminat taleplerinde limit diisiik
kalabilir ve kalan tutar isletmeye yansiyabilir.

11.3 Makine kirilmasi teminati eksikligi

Uretim hattindaki bir cihazin mekanik arizasi nedeniyle durmasi halinde, yalnizca
elektriksel arizalar1 kapsayan bir yap1 yeterli korumayi saglamaz.




11.4 Nakliyat policesinde 6zel risk boslugu

Konteyner zafiyeti, yiikleme hasar1 veya ara depolama siirecinde olusan zararlar
policede agikca diizenlenmemisse tazminat siireci sorunlu hale gelebilir.

11.5 Sozlesme yiuikiimliilugii ile police uyumsuzlugu

Bir s6zlesmede isletmenin belirli bir zarardan tamamen sorumlu olacagi yaziliysa
ancak bu risk policede karsilik bulmuyorsa, hasarin 6nemli boliimii isletmenin
tizerinde kalabilir.

12. Genel Degerlendirme ve Oneriler

Polige yenileme siireci, isletmenin sigorta programini yalnizca devam ettirme degil,
teknik olarak yeniden yapilandirma firsatidir. Bu siirecin dogru yonetilmesi, yalnizca
daha 1yi teminat elde etmek anlamina gelmez; ayni1 zamanda hasar aninda ortaya
cikabilecek siirprizleri azaltir, finansal ongoriilebilirligi artirir ve operasyonel
devamlilig1 gii¢lendirir.

Bu ¢alisma sayesinde:

eksik sigortalilik riski azaltilabilir,

sozlesme ylikiimliiliikleri ile police kapsam1 uyumlu hale getirilebilir,

limit ve muafiyet yapisi giincel risklere gére yeniden kurgulanabilir,

wording icerigi faaliyet gerceklerine gore iyilestirilebilir,

hasar aninda yasanabilecek yorum farklar1 minimize edilebilir,

e sigorta programi isletmenin gergek operasyonuyla daha uyumlu hale gelebilir.
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